ERFARINGSOPSAMLING — SEND FLERE KRYDDERIER

1. Hvordan bruges smajob som redskab til ordinaer beskaeftigelse og fleksjob?

En af de stgrste udfordringer i forhold til Send Flere Krydderiers sociale produkt er,
hvordan det bedst sikres, at kursister efter endt opkvalificering i Send Flere Krydderier rent
faktisk kommer taettere pa arbejdsmarkedet eller en beskaeftigelsesmaessig afklaring
(ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension) nar de treeder ud ad dgren i kgkkenet i

Ngrrebrohallen.

Smajob kan i den forbindelse vaere en oplagt indslusning for den enkelte kursist til ordinaer
beskaeftigelse, da det giver kursisterne konkret erhvervserfaring og pa samme tid et
gkonomisk udbytte af forlgbet i Send Flere Krydderier. Derudover kan det veere en god
mulighed for mindre virksomheder ift. anszettelse pa andre vilkar end ordinzre. En
ansaettelse i smajob kan ogsa vaere et nyttigt skridt pa vejen ift. afklaringen til fleksjob. Her
kan det fx vaere at en kursist starter ud pa 6 timer om ugen i en virksomhed for
efterfglgende at blive justeret op i timeantal for til sidst at ende pa eksempelvis 9 timer om
ugen, over en laengere periode, som saledes kan danne grundlag for at vurdere sagen ift.

kriterierne for fleksjob.

| Send Flere Krydderier anser vi ikke smajobbet i sig selv som det overordnede mal for
vores beskaftigelsesrettede forlgb, men derimod som en midlertidig ordning, der enten
skal tjene til at styrke kursisternes erhvervskompetencer og arbejdsidentitet — eller bidrage

til deres beskaeftigelsesmaessige afklaring, eksempelvis til fleksjob.

Det er et klart fokus for vores arbejde med Send Flere Krydderiers malgruppe af
aktivitetsparate kvinder med minoritetsetnisk baggrund, at vores opkvalificerings- og
praktikforlgb rummer muligheder for fremtidig anseettelse pa ordinaere vilkar. For vores
malgruppe af kvinder ses det nemlig alt for ofte, at de har talrige praktikker bag sig, som

alle har dét til faelles, at de ikke har fgrt kvinderne teettere pa arbejdsmarkedet.



Derfor tager vi altid, i forlgbets begyndelse, en forventningsafstemmende samtale med
arbejdsgiver herom. Naturligvis er alle forlgb forskellige og ikke alle matches mellem
kursist og virksomhed er lige succesfulde. Det er vores socialradgivers ansvar, at sikre det
gode og konstruktive samarbejde i den Ipbende opfelgning — og justere forlgbet

tilsvarende.

Hvordan arbejdes der med objektive beskrivelser af borgere med henblik pa afklaring til

anden ydelse og med szerligt blik pa muligheder for fleksjob (og fleks med fleks)?

En grundlaeggende metodisk forudsaetning for vores indsats er, at kursisten fra start og
igennem hele forlgbet bliver tilknyttet en fast socialradgiver i Send Flere Krydderier.
Socialradgiveren forbliver kursistens kontaktperson forlgbet igennem og vil sdledes
fungere som vejleder og facilitator under savel intern som ekstern praktik, og skal dermed
sikre det kontinuerlige fokus i forhold til at bidrage til beskaeftigelsesmaessig afklaring samt

styrke og udvikle kursisten arbejdsidentitet.

Forlgbet i Send Flere Krydderier er tilrettelagt pa en sadan made, at forlgbets
udgangspunkt er den interne praktik i Send Flere Krydderier, hvorfra kursist og
socialradgiver etablerer den eksterne praktik. Den eksterne praktik skal bidrage til
beskrivelsen af kursisten, med henblik p3a, at sikre en objektiv og tilstraekkelig beskrivelse,
som kan danne et solidt grundlag for den beskaeftigelsesmaessige afklaring, eksempelvis til

fleksjob.

Vores socialradgiver er dagligt tilstede i kgkkenet i Ngrrebrohallens café hvor alle kursister
pabegynder deres interne praktik i Send Flere Krydderier. Herved etableres relationen, og
igennem den kontinuerlige kontakt imellem kursist, socialradgiver og det gvrige personale i
Send Flere Krydderier, skaber dette de bedst mulige betingelser for et helhedsorienteret og

handholdt forlgb for den enkelte kursist — som kan bane vejen til ordinzer ansattelse —



eller danne grundlag for en indstilling til eksempelvis ressourceforlgb, fleksjob eller

fertidspension.

. Arbejdet med borgerens motivation for at komme i virksomhedsplacering — hvilke skridt

ligger pa vejen til en succesfuld virksomhedsplacering?

Kendetegnende for malgruppen i Send Flere Krydderier er, at den reprasenterer den
gruppe af medborgere, der samlet set har den laveste erhvervsfrekvens i Danmark.
Malgruppen er derudover kendetegnet ved at have begransede danskkundskaber,
manglende uddannelse -og arbejdserfaring og ofte ogsa bade alvorlige fysiske, psykiske

og/eller sociale problemer.

Dette er strukturelle og sociogkonomiske forhold, der vanskeligg@r adgangen til det danske
arbejdsmarked, og som dermed ogsa forudseetter en metodisk tilgang, hvor den
beskaeftigelsesrettede opkvalificering rummer en staerk socialfaglig indsats og hvor hvert
enkelt opkvalificeringsforlgb tilretteleegges ud fra en helhedsorienteret tilgang, der tager
udgangspunkt i den enkelte kursists individuelle formaen, ressourcer og fremadrettede

jobgnsker.

Udfordringen og erfaringen med denne bade socialt- og beskaeftigelsesmaessigt udsatte
malgruppe er, desvaerre, at det alt for sjaldent sker, at praktikker munder ud i reelt
arbejde, hvad enten det er pa fuld- eller deltid. Det er der flere arsager til, men et helt
afg@grende parameter er, at kendskabet mellem borger og virksomhed, er alt for
begraenset, og at overgangene mellem opkvalificering, virksomhedspraktik og job er

usammenhangende og mangler kontinuitet.

Vores erfaring fra vores partnerskabsvirksomheder er, at de gerne tilbyder
virksomhedspraktikker, men at deres erfaringer fra tidligere oplevelser er, at de af de
jobkonsulenter eller sagsbehandlere, som de har vaeret i kontakt med, ikke er blevet

introduceret ordentligt til den borger, der skal i praktik. Det betyder desvaerre, at



virksomhederne har haft mange frustrerende oplevelser med at tage praktikanter, og at
praktikanterne mere bliver betragtet som en byrde fremfor en potentiel ny kollega og
medarbejder.

Derfor er vi i Send Flere Krydderier i taet dialog med virksomhederne for at identificere de
vaesentligste problematikker, og det er tydeligt, at det er i overgangene fra opkvalificering
over praktik til job, at de stgrste udfordringer findes. For at overkomme dette har vi i Send
Flere Krydderier udviklet en sarlig metode, som vi kalder initialt jobfunktionsfokus, hvilket
indebaerer, at vi ud over den beskaeftigelsesrettede opkvalificering, sikrer en hurtigere
afklaring af borgerens gnsker og kompetencer, hvilke sa bliver matchet med de

arbejdsopgaver, som en given virksomhed specifikt har behov for at fa Igst.

| Send Flere Krydderier forsgger vi, at mgde vores kursister der hvor de er og skabe et trygt
og inddragende rum hvorfra man fokuserer pa styrker frem for begraensninger.

Det er afggrende, at vi arbejder malrettet med at styrke vores kursisters motivation helt fra
begyndelsen, fgr, under og efter en praktik eller anszettelse, for at det
beskzeftigelsesrettede forlgb i Send Flere Krydderier skal blive en succeshistorie, som baner

vejen til samfundet uden for Ngrrebrohallens dgre.



