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Deltagere: Deltagere fra Center for Hjerneskade

e Susan Svensson, afdelingsleder
e Lise Lambek, administrativ leder
e Birgit Kjeer, Souschef

Deltagere fra Beskeeftigelses- og Integrationsfor-
valtningen:

e Sascha Hohlmann, fuldmaegtig

Tidspunkt: D. 28. marts 2023, kl. 13.00-14.00
Sted: Amagerfelledvej 56A, 2300 Kgbenhavns S

Referat fra dialogmede

Formdal med madet

Forvaltningen har igangsat arbejdet med det kommende udbud af be-
skeeftigelsesindsats for udsatte og sygemeldte borgere, der forventeligt
traeder i kraft fra 1. juli 2024.

Med henblik pé at indsamle erfaringer og input til det kommende ud-
bud, har forvaltningen valgt at afholde dialogmgder med de nuvae-
rende leverandegrer af indsats for udsatte og sygemeldte borgere. Dia-
logmederne tager afseet i det spargeskema, der ligger pa sitet: Leve-
rander til beskaeftigelsesindsatsen | Kebenhavns Kommunes hjemme-
side (kk.dk) og er tilgeengeligt, sa hele markedet for udbuddet kan
komme med input og spergsmal ift. det kommende udbud.

Indsatsbehov

Om indhold og rammer for indsatsen erfarer CFH at:

e De eksisterende indsatser fortsat er relevante og deekker over-
ordnet indsatsbehovet. Der kan evt. tilfgjes en mentorpakke,
som kan anvendes af unge under uddannelse med stottebehov,
men som ikke har adgang til vejledning og opkvalificeringstil-
bud.

e Den neurofaglige udredning er central, eftersom den afdaekker
borgerens beskaeftigelsespotentiale og udfordringer og
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anvendes som afsaet for arbejdet med at genopbygge eller ud-
vikle borgers ressourcer og fé borgeren i eller tilbage til job.

Det kan veere hensigtsmaessigt at samle forlgbselementerne pé
feerre tilbud, fx to overordnede forlgbspakker, der tilretteleegges
individuelt efter den enkeltes indsatsbehov. Dette vil mindske
administrativ tid til booking af forlgb for jobcentret og leveran-
dgren og give mindre forvirring for borgeren, der modtager in-
formationer og breve ved booking af nye forlgb. Dog vil det fort-
sat vaere relevant at kunne anvende/bestille de enkelte elemen-
ter enkeltvis.

Brug af digital kommunikation kan veere et gavnligt supplement
i tilfeelde, hvor det fremmer samarbejdet med arbejdsgiveren
og hvor det er bedst for borgeren. Det kraever, at leverandgren
har et godt kendskab til borgeren og kan vurdere, hvorvidt en
digital samtale vil veere gavnligt.

Rammer om indsatsen
Ift. rammerne for indsatserne anbefaler CFH:

Qvrigt

At der i pris- og sammensetning af forlgbene bliver taget hgjde
for maengden af administrativ tid og opgaver, der skal lgses
uden borgers medvirken. Seerligt den neurofaglige udredning
indebeerer tid til analyse, testning m.m. Med dette taget i be-
tragtning er den reelle pris for en neurologisk udredning det
dobbelte af den nuveerende timepris. En lgsning kan evt. veere
fleksibelt timetal og en fast men opjusteret forlgbspris.

En mere fleksibel forlebsperiode af hensyn til at mindske den
administrative opgave og forvirring for borger ifm. afbrydelse
og genbooking af forlab. Hvis borger bliver syg eller hvis der er
gode faglige grunde til at lave korte ophold i forlgbet, bar dette
veaere muligt inden for rammerne af det bestilte forlgb. Et forslag
er, at der fx er mulighed for at forlebet varer 14 dage leengere,
hvis behovet opstér.

Det er positivt, at forvaltningen har indfert en prisregulering i
aftalerne. @konomisk kan der ske meget over en lang kontrakt-
periode og en stabilitet omkring skonomien bidrager til mulig-
heden for at opretholde kvaliteten i indsatserne. Det anbefales i
lighed med de gvrige udbud/aftaler CFH har indgaet, at der
indarbejdes en fast aftale om prisregulering i det kommende
udbud.

CFH anbefaler, at tolkebistand bliver finansieret af jobcentret.
Tolkebistand er dyrt og tolken skal vaere med under hele forlg-
bet, hvilket betyder, at betalingen af forlabet gér til tolken.
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Det er en fordel, at tilsynet - i lighed med seneste besag - pa
forh&dnd orienterer om, at de kommer pé tilsynsbesgg. P4 den
made er det muligt at forberede og klargere den information,

tilsynet gnsker at fa.
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