Ekstraheret Igsningsbeskrivelse for Way2Go TEC Frederiksberg

Generelle metoder, redskaber og aktiviteter

Brobygningsforlgbet Way2Go er et afklaringsforlgb, som gennem en handholdt indsats og indgaende
uddannelsesvejledning coacher den unge til et match mellem den enkelte unges karrieredrgmme og
kompetenceprofil. Way2Go bygger pa et fast skema med praksisnaere besgg pa erhvervsuddannelserne,
uddannelsespraktik, virksomhedspraktik, samt projektorienteret undervisning relateret til
erhvervsuddannelserne og arbejdsmarkedet.

Et grundlaeggende traek ved Way2Go er maden vi kombinerer indsatsen mellem velkendte og stationzere
fag og aktiviteter med personlig vejledning. Vi har, ikke overraskende, erfaret, at Way2Go fungerer mest
optimalt, nar vi tilpasser tilbuddet til de unge, fremfor at de unge skal passe ind i en stalsat ramme. Dvs. vi
arbejder med at differentiere fag og aktiviteter, sa vi vaekker fastholdelsesinteressen i de unge. Pa den
made bliver vi agile i forhold til den henviste ungegruppe. Vi oplever, at kunne rumme og udfordre de unge
ved at mgde dem individuelt, som er grundlaeggende for, at den enkelte unge identificerer og udvikler
deres individuelle faglige talenter og egenskaber.

Hos Way2Go klaeder vi den unge pa til at vaelge den rette uddannelse, ved at have fokus pa:

- Faglig afklaring Den unge afprgver forskellige fagretninger og arbejder konkret med forskellige
handvaerksmetoder.

- Personlig udvikling og trivsel Vi stgtter og vejleder den unge til bl.a. at udvikle indsigt i egne
evner, handtering af problemstillinger og selvstaendighed i arbejdsprocesser. Vi sgger at ruste
dem til at kunne navigere sikkert i rammerne pa en arbejdsplads.

- Social udvikling og trivsel Mange af de unge har brug for gvelse i at indga i feellesskaber og
kollegiale arbejdsprocesser. | Way2Go far de indblik i, hvordan det er, at veere en del af en
uddannelses- og virksomhedskultur.

| Way2Go sammensaetter vi et individuelt skema til den unge, da der hver dag er flere aktiviteter at vaelge
imellem. Vi arbejder ud fra to typer af timeskemaer pa hhv. 15 og 25 timer, som jf. LAB? kap. 10, 11 og 12
lever op til kriterierne for niveauet af aktiviteter for et sammenhaengende tilbud.

Gennem skemaet forspger Way2Go at gge den unges muligheder for at fa sammensat den rette indsats og
understgtte den unges tilkobling til forlgbet. Skemaet er altsa fleksibelt pa den made, at den unge kan veere
med til at fa ejerskab til eget forlgb ved at veere med til at pege pa og gnske forskellige fagomrader.
Samtidig er vi som tilbud vores ansvar bevidst i forhold til, at vi understgtter bestillingen fra Jobcenteret, og
de krav, den stiller til vores indsats.

Skemaet er bygget op af:

- Fag og aktiviteter Ex. FVU i matematik og dansk, veerksted, praktikworkshop og fitness.
- Besgg og aktiviteter ud af huset Ex. virksomhedsbesgg, EUD-besgg og temadage.
- Individuelle samtaler med uddannelsesvejleder og mentor
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Det er en pointe, at uanset hvordan skemaet time- og fagsammensaettes, gar vi ikke pa kompromis med
kvaliteten af arbejdet med den unge. Vores mal er uddannelsesafklaring uanset hvilke skemaaktiviteter den
unge fglger. Afklaring er grundklangen i alle vores aktiviteter.

Opkvalificering til uddannelse

Overordnet tager afklaringen og opkvalificeringen af den unge udgangspunkt i
uddannelsesparathedsvurderingen, som bestar af en samlet faglig, social og personlig
kompetencevurdering set i forhold til den unges uddannelsesvalg. Det betyder, at disse tre parametre
tilsammen udger brobygningsforlgbets design og den made, vi samarbejder med den unge omkring
opkvalificeringen og barriererne herfor.

Tilgangen i Way2Go er, at vi aktivt spgrger ind til de unges fremtid. Vi har en positiv forventning til deres
drgmme og ambitioner om uddannelse. Vi tror pa de skal, kan og vil. Nar de unge er i tvivl og ikke ved, om
de vil/kan uddannelse, sa oplever vi fra Way2Go, at de ofte bliver ”"smittet” af de andre unge i faellesskabet,
og bliver draget af motivationen i Way2Go i retning mod et uddannelsesvalg.

Mange af de unge far sig over tid en baeredygtig uddannelsesplan. Vores indsats er rettet mod den mentale
opkvalificering og uddannelsesparatheden i den enkelte — en personlig uddannelsesmobilisering.

Der er naturligvis ogsa unge, vi afklarer til andre retninger, og det ser vi ogsa som succes. For os er det
vigtigt at afklare og afprgve, sa den unge far rette indsats — ogsa selvom det ikke altid er EUD-uddannelse.

De sociale faerdigheder traener vi pa forskellig vis, bl.a. ved at lade de unge veaere i feellesskabet, deltage i
temaaktiviteter, vaere med ude af huset pa besgg. Det at vaere og navigere i forskellige rammer er med til at
traene og opkvalificere til uddannelse. Men opkvalificeringen sker ogsa igennem, at vi fglger op individuelt
og arbejder med fx at traene at mgde til tiden og vaere til stede. Vi vejleder de unge om de faglige, sociale
og personlige krav og overgangskravene i forhold til hvilke uddannelser, de har i tankerne. Vi arbejder med
at afstemme og fa de unge til at se den kommende uddannelsesramme. Det er en proces, hvor vi arbejder
med den unges egenindsigt og gnsker.

At vi er pa en uddannelsesinstitution og fysisk i en aben uddannelsesramme sammen med andre
uddannelser og andre elever, ggr en stor forskel. Det ggr, at de unge forventes at opfgre sig som elever og
agere ind i rammen, de bliver ikke pa nogen made saerbehandlet. Dermed giver uddannelsesinstitutionen et
ekstra element til de unge. Nar de opstarter pa uddannelserne, er de allerede treenet i, hvordan man begar
sig pa en uddannelsesinstitution. Det giver et ekstra element, at der er forventninger fra de omgivende til
deres adfzerd og ageren. Samtidig giver det de unge en fornemmelse af at vaere teet p3, de er allerede pa en
uddannelse og de kan finde ud af det, det er en ramme de navigere i. Det betyder, at den transfer, der er til
ordinaer uddannelse, maske ikke virker sa uoverskuelig.

Nar den unge er naermer sig uddannelse, sa begynder vejleder allerede her at forklare om de muligheder
der findes i forhold til SPS pa uddannelser Helt konkret sker der ved tilmelding pa optagelse.dk, at vi
sammen med den unge far formuleret stgttebehov, og gerne far vedhaeftet dokumentation for disse.

Faste rutiner og genkendelighed er em essentiel del af Way2Go. Hver uge er opbygningen af ugen den
samme, og de unge far igennem forlgbet arbejdet sig ind i en uddannelsesvirkelighed, der stiller krav til
fremmgde, deltagelse, aftaler og samarbejde. Vores fokus og opgave er at lave en fast og kendt ramme, der
stiller krav og har positive forventninger til de unge. Det tror vi pa flytter dem mod uddannelse.



Uddannelsesvejledning

De unge i Way2Go har en fast uddannelsesvejleder. Fgrste dag i den fgrste uge modtages den unge af den
uddannelsesvejleder, som skal fglge den unge frem til tilmelding og opstarten pa uddannelsen.
Uddannelsesvejlederen har ansvar for at tage de individuelle samtaler med de unge, dette sker ogsa
integreret via aktivitetsviften i skemaet. Uddannelsesvejlederen far gennem samtaler indblik i den unges
baggrund, fx tidligere uddannelsesforlgb og/eller erhvervserfaring, personlige forhold, gkonomi, netvaerk
og kompetencer. Der skal ofte flere samtaler til for at fa klarhed over den unges situation. Vi oplever, at de
unge gradvist abner sig, og at dette ofte sker i forbindelse med en skemaaktivitet.

Sammen med den unge afklarer og formulerer uddannelsesvejlederen, hvilken stgtte og opkvalificering, der
fagligt, socialt og personligt er brug for. Uddannelsesvejlederen hjalper ogsa den unge ved at fglge op pa
fravaer, sygdom og manglende aktiv deltagelse og i det hele taget vaere taet pa den unge i forhold til de
problemstillinger, der er dominerende.

Det vaegtes, at der bliver formuleret klare mal for de unge, sa det er tydeligt for den unge, hvad der
forventes, og hvad der er aftalt, sa det er en feelles aftale, hvad der skal arbejdes med i den kommende
periode. Malene fglges op Igbende og afrapporteres i progressionsrapporter.

Brobygningsforlgbet er et afklaringsforlgb som gennem en handholdt indsats og indgaende
uddannelsesvejledning coacher den unge til et match mellem den unges drgmme om karriere og den
enkeltes kompetenceprofil. Unge der er taet pa 25 ar vejledes ligeledes om mulighederne for merit, i fald
der s@ges ind pa Erhvervsuddannelse for Voksne (EUV), da der her er mulighed for godskrivning af relevant
erhvervserfaring.

Vi tror pa den faste uddannelsesvejleder i forhold til den unge, men samtidig arbejder personalet sammen i
Way2Go, og giver i feellesskab de unge den hand og den vejledning, vi vurderer, de har brug for. Vi skaber
et rum, som de unge kan blive en del af. Vi skaber en retning for de unge ved at arbejde sammen og veere
pa tveers ved at |gfte forskellige omrader i skemaet, pa den made kender vi de unge og har ansvaret er
faelles. Vi holder faste mgder, hvor vi gennemgar de unge og far talt om dem. Hvor er der fx brug for
sparring eller ekstra obs. Dette feellesskab gar, at de unge oplever at blive sete og veere mgdt generelt i
Way2Go.

Mentorstotte

Den unge kender deres mentor fra dagligdagen i Way2Go, og efter den unge har tilmeldt sig uddannelse,
tager mentor fat i den unge for at starte en dialog op om skiftet fra Way2Go til uddannelse.
Mentorindsatsen er saerlig intensiv i overgangen fra Way2Go til uddannelse, da uddannelsesstart ofte
provokerer nervgsitet hos den unge. Mange af de unge har en forestilling om, at skolegang ikke er
forbundet succes, men derimod tit kobles til tidligere skolenederlag.

Mentoren arbejder med den unges kompetenceprofil fagligt, socialt og personligt, hvorudfra
mentorindsatsen tilrettelaegges efter individuelt konkret behov. Mentoren har hyppigt samtaler, der
vedrgrer eksamenstraening, praesentationsteknik, fx konflikt-, stress-, angst- og vredeshandtering. De unge
kan ogsa fa stgtte i budgetlaegning og gkonomiske rad. Helt generelt agerer mentoren som schweizer-kniv
pa de unges problemstillinger, og prgver at finde lgsninger eller guide den unge videre til den rette hjaelp.



Der er et veeld af metoder i spil i mentorarbejdet, da det er helt individuelt, hvordan ressourcer og
problemfelter ser ud for den unge. Vigtigst er det, at underviser, uddannelsesvejleder og mentor mgder
den unge i en anerkendende og ligeveerdig dialog, hvor den unge fgler sig set og lyttet til.

Mentorens helt overordnede metodiske tilgang tager sit udspring i EMMA-kriterierne?, der udggr
skoleoplaeringscentrets vurdering for optagelse, og giver et meget konkret indblik i, hvad der forventes af
elever pa erhvervsuddannelser. Ved at bruge dette udgangspunkt er vi pa linje med de krav, der mgder
eleverne i uddannelsesforlgbet. Vi fortolker EMMA-kriterierne og folder dem ud, s de medvirker til at
rammesatte mentorernes arbejde. Jo laengere eleven kommer i uddannelse, jo leengere kommer vi ogsa
fremad i EMMA-modellen.

Risikoen for frafald er stgrst ved overgangen til hovedforlgbet. Derfor er det afggrende at fa etableret flest
mulige uddannelsesaftaler, da vi ved, at det har den bedste fastholdelseseffekt. De individuelle samtaler
mellem mentor og den unge koncentreres om at fa skaffet en uddannelsesaftale. Det primaere fokus for
samtalerne er en holdbar uddannelsesaftale med en virksomhed, som ogsa det krav, der er stillet af 3.
partsaftalen. Men samtidig med, at vi arbejder med den unges uddannelsesaftale, arbejder vi ogsa med at
sikre, at den unge kan starte op i skoleoplaeringscentreret, sa den unge har et alternativ, hvis
uddannelsesaftalen ikke kommer i hus.

Unge der ikke formar at gennemfgre grundforlgbet vejledes derfor til anden uddannelse eller til andet
tilbud set i forhold til de udfordringer, der udger arsagen til frafald. Mentoren sikrer sig, at den unge kobles
til det netvaerk eller det system, der kan hjaelpe med den videre plan.

Samarbejde med virksomheder

For de unge er det essentielt at afprgve deres planer, dremme og tanker i forhold til virkeligheden i
virksomhederne — virkeligheden virker. Derfor er virksomhedspraktik en naturlig del af forlgbet i Way2Go,
det er integreret i den made vi arbejder med de unges uddannelsesafklaring pa.

Den trappestige STAR? beskriver i forhold til formal, er ogsad den made vi tilgar den unge i forhold til udvikle
den unges kompetencer i retning mod uddannelse og mod uddannelsesaftaler.

For unge, der er uddannelsesafklarede og har sggt optagelse, vil der veere en tydelig gevinst for bade den
unge og virksomheden i en praktik. Det hjalper vi med at fa italesat, da det er en made at skabt en relation
pa, og fa set om det kunne vaere muligt med en fremtidig uddannelsesaftale. Begge parter har en gensidig
interesse i at veere attraktive i nuveerende arbejdsmarked.

| forhold til samarbejdet med at finde virksomheder, de unge kan komme i praktik i, traekker vi ofte pa
TEC'’s leerer- og lerepladsopspgende konsulenter og deres kendskab til de forskellige uddannelses- og
jobomrader, som de daekker bredt. TEC har uddannelsesaftaler med godt og vel 2000 virksomheder, som
0gsa abner dgre for de unge i Way2Go. Hvis vi har en seerlig type ung kan konsulenterne guide os til rette
virksomhed. Disse oplysninger giver vi naturligvis videre til de unge, og vi arbejder med at skabe den rette
kontakt til virksomheden. Det er vaesentligt, at vi passer godt pa bade de unge, men ogsa skaber gode
relationer til virksomhederne i processen, for det er i virksomhederne, vi pa den laengere bane ogsa skal
finde uddannelsesaftalerne.
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Virksomhedsbesgg

| forlgbet pa Way2Go indgar besgg pa virksomheder, hvor vi tager ud og ser en bred vifte af forskellige
virksomheder. Det ggr vi for at fa bredde pa virksomhedsperspektivet. Vi vil gerne hgre den skaeve historie
om vejen til et job, eller andre mader og vinkler at bruge uddannelse pa. Malet er at fa de unge til at se
forskellige perspektiver og forskellige roller. Pa den made far vi abnet op for brancheomrader og har
dialoger om, hvad det vil sige at arbejde i mangfoldige sammenhange. Det kan veaere alt fra det lille firma til
den store entreprengr med mange ansatte. Det virker at hgre en virksomhedsejer eller en mester fortzelle,
hvad der er afggrende for ham/hende som arbejdsgiver.

Virksomhedsbesggene giver de unge praksisnaer information om relevante forhold for lzerlinge og indsigt i
brancheomrader, faglig organisering, arbejdsmiljg, ledelsesforventninger, jobmuligheder mv. Besggene
bidrager til dialog om, og de unges refleksioner over, hvilke fag/uddannelser, der faktisk giver muligheder
pa forskellig vis. Som erhvervsuddannelsesinstitution er det vigtigt, at vi tilknytter virksomhederne, for det
meste af de unges erhvervsuddannelse kommer til at foregar ved mester. Derfor skal vi give de unge det
bedst mulige blik pa, hvad mester kraever og forventer, men ogsa giver. Det kan virksomhedsbesggene
bidrage til.

Oplaeg fra virksomheder

Vi inviterer virksomheder ind pa Way2Go og lader dem fortzelle deres historier. Ved besggene hgrer vi de
forskellige virksomheder fortaelle om de krav og forventninger, de har til de unge, og hvad de kan tilbyde
som arbejdsplads. Det giver nogle gange en anden stemning, nar de kommer pd Way2Go — her er det de
unge, der pa hjemmebane. Pa den made kan besggene give en ny vinkel, som ogsa bidrager til de unges
forstaelse af den sammenhaeng, de forventes at indga i.

Samarbejde med uddannelsessteder

En afggrende og essentiel del af Way2Go er besgg pa uddannelserne. Vi besgger TEC's uddannelser og
igennem en samarbejdsaftale med Next Uddannelse Kgbenhavn (Next) besgger vi ogsa deres uddannelser.
Det gor vi for at deekke viften af uddannelserne inden for hovedomradet teknologi, byggeri og transport.

Igennem EUD-bes@gene praesenterer vi en stor speendvidde af muligheder for de unge. EUD-besggene har
fokus pa at veere introducerende og praksisnzere. Det primaere og afggrende er, at de unges indfgres i
omradet, prgver faget, ser uddannelsen, oplever eleverne og far muligheden for at maerke stedet.

Pa besggene far de unge tildelt en praktisk veerkstedsopgave og hgrer information om uddannelsens
struktur samt om mulighederne for uddannelsesaftaler og jobmuligheder efter endt uddannelse. De unge
far en snak med en faglaerer og mulighed for at prgve at komme taettere pa den enkelte uddannelse
sammen med den trygge gruppe af unge fra Way2Go. Uddannelsesbesggene udvaelges sammen med TEC
og Next, sa de unge prasenteres og afprgver de erhvervsuddannelser, som har gode laereplads- og
jobmuligheder.



Snusepraktikker pa uddannelserne

Hvis en ung gerne vil afprgve en uddannelse og har mod pa at komme i snusepraktik pa uddannelsen,
prgver vi at abne den mulighed for den unge. Her arbejder vi igen sammen med uddannelserne pa bade
TEC og Next. Vores erfaring er, at der altid lige er flere ting, der skal falde i hak. Det er vigtigt, at den unge
snuser til uddannelsen pa et tidspunkt, hvor det er muligt at deltage uden for mange grundlaeggende
forudszetninger, og hvor det iseer er muligt for underviseren at give den unge en ekstra hand og stgtte. Vi
prever ofte at arrangere besggene igennem vores mentorer, da de kender uddannelserne og ogsa kan
stgtte den unge i snusepraktikken. For de unge er denne slags praktikker en god made at komme taettere
pa og se lidt mere af uddannelseshverdagen.

Aktiviteter uden for leveringsadresse

Udover at danne relationer til virksomheder og uddannelse gennem bes@g og praktikker, er det ogsa vigtigt
for os, at de unge oplever et staerkt sammenhold i gruppen. Det ggr vi bl.a. ved at tage pa ture ud af huset.

For at skabe gget refleksion og for at opleve andet med de unge, tager vi sarligt i ferieperioder og i
perioder, hvor det ikke er lykkes for os at lave virksomhedsbesgg, ud til almendannende besgg. Det kan
veere arbejdermuseet, DAC, nationalmuseets saerudstillinger eller andet. En tur igennem Kgbenhavn med
fokus pa "naesten gratis”, sa de unge bliver introduceret til andet end det, de er vant til.

Vi prgver at give de unge indtryk og oplevelser, der er med til at give dem en bredere forstaelse, fagligt
savel som personligt og socialt, der ogsa vil vaere med til at styrke deres uddannelseskompetencer. Vores
erfaring er, at vi pa disse ture er med til at treene de unge i at deltage i fremtidige sociale
faellesskabssammenhange, som for nogen kan vaere vanskeligt.

Ud over at mentoren hjalper den unge i lokalt hos Way2Go, har de samtidig en funktion i forbindelse med
aktiviteter uden for TEC. Mentoren kan fglge eleverne til jobsamtaler eller pa anden vis understgtte den
unge i at na i mal med en uddannelsesaftale. Derudover kan mentoren i fastholdelsesarbejdet ogsa ggre
den unge fglgeskab ved mgder med fx job- og socialcenter, laege, psykiatri, behandlingssteder, byretten mv.



