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1 Betalings- og faktureringsbetingelser for mentorstotte pa
uddannelsesinstitution

1.1 Afgivelse af priser

Indevaerende Aftalebilag 3 omfatter udbud af tilbuddet mentorstatte pd uddannelsesinstitution.

En Tilbudsgiver skal afgive timepris for mentorstatte i Aftalebilag 4. Den angivne pris indgar samlet med
en vaegt péd 20 pct. i den samlede tilbudsvurdering, jf. Udbudsbetingelserne, pkt. 11.

Prisen skal omfatte alle omkostninger m.v. ifm. et forlgb for en borger. Dvs. sdvel alle de direkte udgifter
ifm. aktivitetstimer for den unge som alle relaterede ydelser, som f.eks. afrapportering til Jobcenter
Kebenhavn, lokaler, transporttid, revisionserkleering ift. databehandleraftale, forsikring(-er), tolkning
eksklusive tegnsprogstolkning, intern kvalitetssikring og/eller ledelsestilsyn, herunder med
underleverandgrer, m.v. Se ikke mindst Aftalebilag 5 og Aftalebilag 11 mht., at Leverandgren arligt skal
indlevere et tilsyn med efterlevelse af GDPR. Alle udgifter forbundet med tilsynet skal afholdes af
Leveranderen.

Ordregiver skal herudover bemeerke, at det er en erfaring, at Tilbudsgivere ofte undervurderer de
faktiske gennemsnitlige omkostninger ved ikke mindst mentorstette, nar der skal tages hajde for brug
af den arbejdstid, der fx anvendes til administration, koordinering og transport.

En Tiloudsgiver skal i forhold til prisafgivelse veere opmaerksom pé kravene i Kontrakten. Tiloudsgiver bar
i sin prisafgivelse ogsa tage hgjde for betalingsmodellen.

1141 Seerligt om databehandleaftale

Antallet af borgere og karakteren af de oplysninger, der bliver behandlet hos den enkelte Leverander, er
afgerende for, hvilken tilsynsform Ordregiver vil stille krav om som tilsyn med Leverandgrens
databehandling. Alle udgifter forbundet med revision afholdes af databehandleren/Leverandaeren. De
naermere betingelser omkring tilsyn med databehandlere findes i aftalebilag 11.

1.2 Minimums- og maksimumspriser

Folgende tabel 1 viser minimums- og maksimumspriser i udbud af mentorstotte pé
uddannelsesinstitution.
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Tabel 1 - Oversigt over minimums- og maksimumspris i udbud af mentorstette pa uddannelsesinstitution

Forleb Minimumspris i kr. Maksimumspris i kr.

Timepris

Mentorstgtte 450 kr. 650 kr.

Den tilbudte pris skal afgives inden for den angivne prisramme. En tilbudt pris, der ligger uden for den
angivne prisramme, vil efter omsteendighederne kunne fere til, at et tilbud afvises som
ukonditionsmaessigt. Kommunen har ret - men ikke pligt - til at heeve en for lav pris eller en manglende
pris, s& den svarer til minimumsprisen.

1.3 Betalingen for et forlgb

De felgende vederlagsberegninger (beregning af faktura for én borger) samt den konkrete udbetaling
af vederlaget til Leverandgren, er fuldt automatiseret via IT-understottelse fra Ordregivers
Ordrestyringssystem (Leverandegrplatformen, forkortet LP), som en Leverander er forpligtet til at
anvende.

Leveranderens fakturering af Ordregiver via Leverandgrplatformen betyder, at en Leverander teknisk
alene kan fakturere vederlag, som Leverandgren har ret til i medfer af Kontrakten.

Selvom betaling af Leveranderens vederlag er IT-understattet af Leverandgrplatformen, er Leveranderen
forpligtet til at meddele Ordregiver, hvis Leverandgren fx ved evt. tekniske fejl uberettiget har faet
udbetalt vederlag for en borger.

Ordregiver harret til i en konkret borgersag (en eller flere Ordre(r) i Ordrestyringssystemet) i dialog med
Leveranderen at vurdere, om en borger (cpr.nr) skal udlgse ét eller flere vederlag, hvis der er
dokumentation i sagen for, at der er tale om fejl.

Leveranderen er i gvrigt forpligtet til at afvise abenlyse fejlbestillinger i Ordrestyringssystemet
Leveranderplatformen eller sperge Ordregiver ved tvivl fer en accept af en Bestilling i
Ordrestyringssystemet. Se ogsa Aftalebilag 5.

1.341 Betaling for forlgb med timepris

Det er Ordregiver, der fastsaetter det gennemsnitlige timetal om ugen i Ordren. Visitering af borger til
mentorstette vil altid ske i et konkret ugentligt timetal, jf. bekendtgerelse om en aktiv
beskaeftigelsesindsats § 122 - 126.

De bestilte antal timer er aktivitetstimer med borgeren, dvs. timer, hvor borgeren skal deltage i
Leverandegrens forlgb. 1 aktivitetstime er altid 60 minutter. Se naermere om aktivitetstimer i Aftalebilag 5.
Et forlgb kan ogsé have mindre end 1 aktivitetstime om ugen i gennemsnit. Prisen tilpasses her ift. den
fastsatte timepris for forlgbet.
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Udgangspunktet for Leveranderens betaling for en Ordre er:
e Formel: Ugentligt timetal om ugen i gennemsnit X timeprisen X forlgbets varighed i uger.
Der betales ikke for forlab, der annulleres for start.

Leveranderen er garanteret betaling jf. den i pkt. 1.3.1 beskrevne formel. Leverandgren far betaling for
den periode, hvor Leverandgrens forlgb (Ordren) er dbent for den unge i Ordregivers
Ordrestyringssystem - for indeveerende Leverandgrplatformen (LP).

Annulleres (afsluttes) forlgb for tid, har Leverandaren ikke krav pa betaling for den aflyste periode.

1.4 Requlering af pris

Priserne reguleres pd baggrund af den érlige procentvise eendring i Danmarks Statistiks
producentprisindeks for tjenester nr. 78 Arbejdsformidling.’

Der vil kun blive reguleret for eventuelle prisstigninger, der ligger over 2,0 pct. i indekset i de opgjorte
perioder. Hvis den arlige procentvise eendring i indekset fx er 3,5 pct., vil Kontraktens priser blive
opjusteret med 1,5 pct. (3,5 pct - 2,0 pct.). Modellen afspejler det generelle effektiviseringskrav i
Kegbenhavns kommune og en forventning om inflation péa to procent.

Evt. prisjustering afrundes/oprundes til hele kr.

Safremt den procentvise eendring i Kontraktens aftalte indeks i perioden er negativ, vil priserne ogsé blive
reguleret som falge heraf. Hvis den procentvise eendring iindekset fx er -0,5 pct., s vil Kontraktens priser
blive nedreguleret med en halv procent. Priserne kan dog maksimalt nedreguleres til niveauet for de
priser, som Leveranderen oprindeligt har budtind med ved udbuddet.

Endelig skal det bemeaerkes, at prisjustering vil blive udsat, s&fremt der ikke foreligger data til brug for
beregning fra Danmarks Statistik.

En evt. prisregulering finder arligt anvendelse pé bestillinger, der afgives den 1. september eller derefter
i det pdgeeldende ar. Ordrer der er bestilt for den 1. september i aret vil sédledes ikke blive prisreguleret.

Forste gang der evt. reguleres priser er 1. september 202x.
Udgangspunkt for prisregulering:

= Forste evt. prisregulering (dvs. d. 1. september 202x) vil ske pd baggrund af den procentvise arlige
aendring i indekset for perioden 202x/K2 - 202x/K1.

* Anden evt. prisregulering (dvs. d. 1. september 202x) vil ske pa baggrund af den procentvise arlige
aendring i indekset for perioden 202x/K2 - 202x/K1.

= Tredje evt. prisregulering (dvs. d. 1. september 202x) vil ske p& baggrund af den procentvise arlige
aendring i indekset for perioden 202x/K2 - 202x/K1.

* Fjerde evt. prisregulering (dvs. d. 1. september 202x) vil ske pa baggrund af den procentvise arlige
aendring i indekset for perioden 202x/K2 - 202x/K1.

! Producentprisindeks for tjenester (2015=100) efter branche og enhed - Statistikbanken - data og tal

(statbank.dk)
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1.5 Faktureringsbetingelser

Fakturering skal ske efter Ordregivers til enhver tid geeldende retningslinjer. Det skal foregé elektronisk
via Ordrestyringssystemet eller det af Ordregiver til formélet anviste IT-system. Leverandgren ma ikke
sende faktura udenom Ordrestyringssystemet eller det af Ordregiver anviste IT-system. Fakturaer, der
afsendes udenom Ordrestyringssystemet eller det anviste IT-system, vil blive afvist af Ordregiver.

Ordregivers Ordrestyringssystem tillader kun, at Leveranderen fakturerer for bagudrettet leveret Ydelse.
For at sikre regelmaessig fakturering opfordrer Ordregiver til, at Leveranderen fakturerer via
Ordrestyringssystemet én gang méanedligt.

Fakturering skal ske senest 2 maneder efter en afsluttet Ordre. Dog skal alle Ordrer, der afsluttes i et
kalenderar, faktureres i det pdgaeldende kalenderar/regnskabséar. Ordregiver melder ud, hvornar seneste
dato for fakturering ift. lukning af regnskabet finder sted. Dette vil typisk veere inden 10. januar i det nye
regnskabsar.

Ved fejlfakturering vil der blive foretaget modregning.

1.6 Betalingsbetingelser

Betaling for Ydelser sker kun til Leverandgrens NEM KONTO.

Betaling felger de til enhver tid for Kebenhavns kommunes gaeldende regler. Betaling forfalder s snart
fakturaer er godkendt af Kebenhavns Kommune. Leverandgren har dog ferst krav om udbetaling senest
30 dage efter Leverandgrens fremsendelse af fyldestgerende elektronisk faktura i overensstemmelse
med betingelserne herfor, medmindre Leverandgren og Ordregiver har aftalt anden forfaldsdag eller
Ordregiver har ret til at tilbageholde vederlaget.

Falder forfaldsdagen pa en helligdag, en lerdag eller en sendag, rykkes forfaldsdagen til den
efterfelgende hverdag.

1.7 Modregning

Hvis Ordregiver har modkrav mod Leverandgren, er Ordregiver berettiget til at modregne sddanne belab
i Leverandgrens vederlag.

Leveranderen er ikke berettiget til at undlade at opfylde efterfelgende Ordre pa grund af uenighed om
betalingen.
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