Kontor for Jura og Udbud

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Spergsmal og svar i forbindelse med markedshering af
udkast af udbudsmaterialer for udbud af mentorstaotte

pa voksenuddannelsesinstitution

Beskaeftigelses-, Integrations- og Erhvervsforvaltningen har i perioden
den 18. december 2025 - 19. januar 2026 gennemfert markedshegring
af udkast til udbudsmaterialer til udbud af mentorstatte pa voksenud-

dannelsesinstitution.

Folgende er oversigt over modtagne spargsmaél i markedshegringen og
forvaltningens svar. Spergsmalene er anonymiseret og i den sammen-

haeng tilpasset.

Spergsmal

Svar

Hvornar er der tilbudsfrist?

Det er ikke besluttet. Nar udbud-
det igangseettes, offentliggeres
det pd TED - TED - EU Tenders,
the Supplement to the Official
Journal - TED. Herefter vil det
blive offentliggjort pa hjemmesi-
den, og der er efterfalgende
kommunikationen mellem Or-
dregiver og tilbudsgivere via den
digitale indkebs- og udbudsplat-
form Mercell: Mercell | Mercell |
Procurement & Tendering Solu-
tions for Buyers and Suppliers

Hvordan stemmer folgende krav
overens i Aftalebilag 1 - Kravspe-
cifikationen?

"Der kan f.eks. vaere be-
hov for mere mentor-
statte til at komme op om
morgen i starten af et for-
lob”

- Kontakten kan ogsé, hvis
helt seerlige omsteendig-
heder taler herfor, sker pa
anden vis, fx via telefon
eller digitalt. Det

Det fremgar af bade vejlednin-
gen til lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats og af forarbej-
derne, at det er ved seerlige om-
steendigheder, kontakten kan fo-
regé pa anden vis, end fysiske
meader.

For at sikre, at formalet med

mentorstatten bliver opfyldt, vil
det veere vigtigt, at der lgbende
er sa konkret kontakt, at der kan
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bemeaerkes, at en anden
form for kontakt end fy-
sisk kontakt er undtagel-
sen og kun mé finde sted
i enkeltstdende tilfaelde”.

opbygges en stattende relation
mellem mentor og personen.

Erfaringen er, at mentorstgtte har
sterst virkning for malgruppen,
nar den foregar ved fysisk frem-
mode og der, hvor den unge be-
finder sig. Derfor er udgangs-
punktet, at kontakten skal foregd i
en fysisk 1-1 relation mellem den
unge og mentoren.

Dog kan der veere tilfaelde, hvor
mentorstattens formal bedst kan
indfris ved en kombination af en
fysisk 1-1-relation og telefo-
nisk/digital kontakt mellem men-
tor og den unge. Derfor er dette
ogsad muligt, men det vil veere
undtagelsen

Behov for mere mentorstatte kan
fx veere, hvis der er behov for at
tage ud til den unge og bisté den
unge med at fremmede pa sko-
len til tiden, dvs. funktion som
transportmentor. Der er hermed
typisk tale om fysisk "1-1 kontakt”
jf. ogséa kravet om at mentor-
stotte som udgangspunkt er fy-
sisk.

Er felgende i Aftalebilag 1 - Krav-
specifikationen, aktiviteter man
forventer foregar i samarbejdet
med unge i selve mentorstatten,
eller forventes det, at opgaven
loftes ud over selve mentorstot-
ten:

- Samarbejde med den
unges egen leege

- Samarbejde med Kgben-
havns Ungeindsats (KUI),
herunder evt. ungeguide

- Samarbejde med Social-
forvaltningen, herunder
ift. evt. handicap, mis-
brug etc.

Det omfatter bade aktiviteter i
samarbejde med og for den
unge for eksempel:

e Ledsage den unge til mgdei
behandlingstilbud

e Kontakt til behandlingstilbud
med henblik pé at aftale
mede og felge op pad mede.

Dette ogsé jf. udkastet til Aftale-
bilag 3 - Betalings- og fakture-
ringsbetingelser for mentor-
stotte pd uddannelsesinstitution,
hvoraf det fremgar:

e "Prisen skal omfatte alle om-
kostninger m.v. i forbindelse
med et forlgb for en borger.
Det vil sige savel alle de di-
rekte udgifter i forbindelse
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med aktivitetstimer som alle
relaterede ydelser”.

Det betyder, at Tilbudsgiver skal
indregne sine forventede udgif-
ter til opgaven. Heraf ogsé angi-
velsen i Aftalebilag 3 om, at:

e "Ordregiver skal herudover
bemeerke, at det er en erfa-
ring, at Tiloudsgivere ofte
undervurderer de faktiske
gennemsnitlige omkostnin-
ger ved ikke mindst mentor-
stotte, nar der skal tages
hgjde for brug af den ar-
bejdstid, der fx anvendes til
administration, koordinering
og transport.”

| Aftalebilag 3 - Betalings- og
Faktureringsbetingelser er be-
skrevet felgende:

e Regulering af pris. Uddannel-
sesinstitutionen afgiver for-
kalkulation med revisionser-
kleering i forhold til fastsaet-
telse af timeprisen for én
mentortime for det kom-
mende kalenderar, jf. Barne-
og Undervisningsministeri-
ets retningslinjer for uddan-
nelsesinstitutioner, senest
den 1. november aret far. Pri-
sen reguleres med virkning
fra den1.januar i det nye ar".

Betyder det, at der skal afgives
timepris arligt.

Det er korrekt forstaet, at der skal
afgives en ny timepris arligt.

Det sikrer, at timeprisen altid af-
spejler de faktiske forventede
omkostninger i aret til lasning af
opgaven.
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