
 
   

 
Referat af besøg fra Social360 

Formål med mødet 

Forvaltningen har igangsat arbejdet med de kommende udbud af be-

skæftigelsesindsatser for ledige med bande- eller rockerrelationer, der 

træder i kraft fra 1. september 2027. Med henblik på at indsamle erfarin-

ger og input til det kommende udbud, har forvaltningen valgt at af-

holde dialogmøder med leverandører af indsatser for ledige med 

bande- eller rockerrelationer. Dialogmøderne tager afsæt i det spørge-

skema, der ligger på sitet: Indsatser til ledige med bande- eller rocker-

relationer | Fagligt indkøb i BIF og er tilgængeligt, så hele markedet for 

udbuddet kan komme med input og spørgsmål ift. det kommende ud-

bud. 

Målgruppe og indsatsbehov 

• Borgerne er typisk udfordret af problematikker relateret til fær-

den i miljøet, gæld, misbrug (ofte uden fuld erkendelse), vrede, 

gambling, økonomiske vanskeligheder, lavt selvværd, mang-

lende arbejdsidentitet, manglende kørekort samt mistillid til sy-

stemet. 

• Borgermålgruppen spænder bredt aldersmæssigt. De ældre 

borgere er generelt mere mødestabile og motiverede for ind-

satsen. 

• Det er afgørende, at leverandørens medarbejdere har et indgå-

ende kendskab til miljøet og målgruppens udfordringer. 

• Oplevelsen er, at konflikterne i miljøet er blevet mere komplekse 

og uoverskuelige, særligt som følge af flere interne konflikter 

grupperingerne imellem.  

• Tidlig relationsdannelse er afgørende, og her kan eksterne leve-

randører i nogle tilfælde have lettere ved at skabe tillid end job-

centret. 

• Det kan give mening at påbegynde indsatsen allerede under af-

soning for at understøtte en god overgang til livet efter løsla-

delse. 
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• Social360 arbejder primært med individuelle forløb, men ser 

også potentiale i holdforløb, hvor borgerne kan spejle sig i og 

motivere hinanden. De timetunge forløb bør betragtes som en 

investering i den enkelte borger og tilrettelægges med fokus på 

tryghed og sikkerhed for alle deltagere. 

Opnåelse af mål – job/uddannelse m.v. 

• Det er afgørende at arbejde med adfærdsregulering gennem 

træning, der tager udgangspunkt i realistiske hverdagssituatio-

ner. 

• Nogle brancher er mere åbne over for målgruppen end andre. 

Relevante brancher for målgruppen er bl.a. entreprenør- og 

håndværksbranchen samt lagerområdet.  

• En væsentlig forudsætning for et vellykket forløb er, at arbejds-

giverne klædes grundigt på til opgaven, og at der er åbenhed 

om borgerens historik og eventuelle udfordringer. 

• Fastholdelsesforløb sideløbende med at borger er på virksom-

heden, er en vigtig del af indsatsen og har stor betydning for 

både borger og arbejdsgiver. Mange borgere oplever fx udfor-

dringer i samspillet med kollegaer, hvilket kan gøre det vanske-

ligt at navigere på arbejdspladsen.  

Samarbejde med jobcentret 

• Tæt og løbende opfølgning mellem sagsbehandler og leveran-

dør understøtter indsatsen og bidrager til de bedste resultater.  

• Det er vigtigt med et opstartsmøde forud for borgers opstart i 

forløbet. Opstartsmøderne sikrer, at delmålene kortlægges tid-

ligt i forløbet, og at borger, sagsbehandler og leverandør har en 

fælles forståelse af indsatsens mål og rammer. 

• Faste mødedage fungerer bedst, da de skaber struktur og giver 

mulighed for konsekvent opfølgning ved udeblivelser. Samtidig 

er der gode erfaringer med at kunne iværksætte akutte aktivite-

ter ved behov. 

• Månedlige sagssparringsmøder med jobcentret med fokus på 

fx videndeling om miljøet opleves som værdifulde.  

• Tidligere har lange sagsbehandlingstider i forbindelse med 

sanktioner været en udfordring. Det kan virke demotiverende 

for borgere, der i mellemtiden har ændret adfærd og møder 

stabilt frem. 

Øvrigt 

• BIF orienterede om en opmærksomhed på årlig revisionserklæ-

ring som led i tilsynet af de oplysninger, der vil blive udvekslet 

og behandlet i indsatsen. Jo mere følsomme oplysninger, der 

indgår i behandlingen, desto større er behovet for et tæt og 

grundigt tilsyn. Revisionserklæringen sikrer et passende tilsyn 

med håndteringen af data. Nærmere info. følger af udbudsma-

terialet og ved evt. indgåelse af samarbejdet.  


