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e Johanne Elisabeth Madsen, fuldmaegtig
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Referat af besag hos Ramsdal
Formdl med madet

Forvaltningen har igangsat arbejdet med de kommende udbud af be-
skaeftigelsesindsatser for ledige med bande- eller rockerrelationer, der
traeder i kraft fra 1. september 2027. Med henblik pa at indsamle erfarin-
ger og input til det kommende udbud, har forvaltningen valgt at af-
holde dialogm@der med leverandegrer af indsatser for ledige med
bande- eller rockerrelationer. Dialogmederne tager afsaet i det sperge-
skema, der ligger pé sitet: Indsatser til ledige med bande- eller rocker-
relationer | Fagligt indkeb i BIF og er tilgeengeligt, s& hele markedet for
udbuddet kan komme med input og spergsmal ift. det kommende ud-
bud.

Malgruppe og indsatsbehov

e Den nuveaerende malgruppebeskrivelse i rammeaftalen vurderes
at veere daekkende.

e Malgruppen hos Ramsdal er primaert borgere over 30 ar. Det er
oplevelsen at yngre borgere ofte falder fra eller generelt ikke
meder, mens de aldre typisk er mere motiverede i forlgbet.

e Borgerne kommer ofte med andre udfordringer end job og ud-
dannelse, selvom dette er udgangspunktet for indsatsen. Mal-

gruppen har ofte har psykiske udfordringer, udiagnosticerede Kontor for Jura og Udbud
K . . . ° KJU Udbud og Leverander
lidelser eller misbrugsproblematikker, hvilket kraever fokus pa
; . ] Bernstorffsgade 17
sociale indsatser ud over job og uddannelse. 1577 Kebenhavn V
e Relationsarbejdet vurderes som afgerende for at skabe varige
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resultater.


https://bif-indkoeb.kk.dk/udbud-og-indkoeb/udbud-paa-vej/indsatser-til-ledige-med-banderockerrelationer
https://bif-indkoeb.kk.dk/udbud-og-indkoeb/udbud-paa-vej/indsatser-til-ledige-med-banderockerrelationer
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Det er afggrende med en faglig ballast hos medarbejderne, en
sammentemret medarbejdergruppe samt et tydeligt og evi-
densbaseret fagligt stasted. Arbejdet med malgruppen stiller
hgje krav til relationelle kompetencer, faelles fagligt sprog, me-
todisk konsistens og evnen til at hdndtere komplekse dynamik-
ker badde hos den enkelte borger og i gruppesammenhaenge.
Der opleves god plads i det nuveerende udbud til en tvaerfaglig
og helhedsorienteret indsats, hvor bade borger, arbejdsgiver,
sagsbehandler og sundhedsvaesen inddrages.

Holdforlgb fungerer godt, da borgerne oftest kan spejle sig i
hinanden, mens individuelle forlgb giver rum for refleksion og
motivation til forandring.

Mentorindsatsen opleves som veerdifuld, men der kan ogséa
veere behov for fortsat kontakt mellem borger og konsulent efter
at borger har afsluttet sit forleb hos Ramsdal.

Opndelse af mal - job/uddannelse m.v.

En central udfordring er at understgtte borgernes arbejdsiden-
titet, da mange har ringe eller ingen tilknytning til arbejdsmar-
kedet. Det virksomhedsrettede fokus er dog til stede fra ferste
dag.

Virksomheder, seerligt inden for transport, handveerk, stillads og
nedrivning, er generelt dbne for malgruppen.

Samarbejde med jobcentret

Samarbejdet med jobcentret fungerer generelt godt, herunder
de faste m@der med gennemgang af konkrete sager samt den
lobende dialog med sagsbehandlere. Uenigheder hadndteres
gennem dialog og ferer typisk til feelles forstaelse.

Der afholdes som regel en indledende trepartssamtale, som op-
leves som en god ramme for samarbejdet.

Indimellem kan bestillinger kreeve opfelgende dialog for at af-
klare borgerens aktuelle situation og indsatsbehov.

Ugentlige statusrapporter vurderes ikke altid at vaere ngdven-
dige, da der ikke ngdvendigvis sker vaesentlige eendringer fra
uge til uge.

@konomi

Dagspriser vurderes at fungere tilfredsstillende.
Faktureringsprocessen fungerer uden vaesentlige udfordringer.
En betydelig del af arbejdstiden anvendes pa opgaver, der lig-
ger uden for den direkte borgerrettede indsats.

Krav i aftalen
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Qvrigt

Kravet om de 5-10 virksomhedssamarbejder bgr droppes. Der
etableres kontakt til relevante virksomheder iht. fx geografi og
borgerens gnsker.

Fleksibilitet i indsatsen fremhaeves som vigtig, herunder i for-
hold til den opsggende indsats.

Det opleves, at kravene til udarbejdelse af tilbud er omfattende.
Der eftersporges en skabelon eller tjekliste, som kan understotte
tydelighed i, hvordan tilbud @nskes struktureret af BIF.

Der gnskes en mere sammenhangende indsats pé tveers af
kommuner, serligti relation til hjemlashed og fraflyttede bor-
gere.

Der peges pé et lsbende behov for supervision, efteruddan-
nelse og opkvalificering af medarbejdere hos leverander ift. at
sikre lsbende ajourfering af viden om faktorer, der kan have be-
tydning for borgernes situation og indsatsforlgb.

Fysiske aktiviteter, bevaegelse og fokus péa sunde kostvaner kan
med fordel indga som en integreret del af indsatsen. For mange
borgere bidrager dette til eget struktur i hverdagen, bedre triv-
sel, sget energiniveau og styrkede forudseetninger for atindga i
sociale feellesskaber og beskaeftigelsesrettede aktiviteter. Der-
udover vurderes det, at udvikling af mestringsstrategier, psyko-
edukation, misbrugsradgivning og statte til tveerfaglige indsat-
ser ber udgere centrale elementer i tilbuddet. Dette kan styrke
borgernes forstéelse af egne reaktionsmeanstre, age deres evne
til at hdndtere hverdagslivets krav, understatte positive ad-
feerdseendringer og bidrage til en mere sammenhangende ind-
sats pé tveers af beskeeftigelses-, social- og sundhedsomrédet.



